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Hotel Mercure Antwerp City South



Verwelkoming door schepen Koen Kennis

Voorlopige jaarcijfers 2022 

Marktacties – Claire Mertens

Ensor 2024 – Annelies Tyberghein

Evenementen 2023 – Karen Broeckaert

Antwerp Airport – Tom Rutsaert

Agenda
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7 Mercure Hotel Antwerp City South – Filip Caluwaert



Toerisme in Antwerpen in 2022: de cijfers

Visit Antwerpen



DAGTOERISTEN 

11,6 miljoen dagtoeristen
+56% t.o.v. 2021, -23% t.o.v. 2019

België: 75,1% (vs. 76,8% 2021 , 66,2% 2019)

Internationaal: 24,9% (vs. 23,2% 2021, 33,8% 2019)

Top 3 internationaal:
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VERBLIJFSTOERISTEN

2,01 miljoen overnachtingen
+77% t.o.v. 2021, -7% t.o.v. 2019

Gemiddelde verblijfsduur: 1,87 nachten

België: 38,4% (vs. 54,5% 2021 vs. 35,8 % 2019)

Internationaal: 61,6% (vs. 45,5% 2021 vs. 64,2% 2019)

Top 3 internationaal:
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HOTELSECTOR

64,44%
GEMIDDELDE

BEZETTINGSGRAAD

GEMIDDELDE KAMERPRIJS

€104,92
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TREKPLEISTERS

KERKEN

448.282
BEZOEKERS

MUSEA

1.952.092
BEZOEKERS

+162% t.o.v. 2021   

+3,26%  t.o.v. 2019

+139% t.o.v. 2021   

-46,8% t.o.v. 2019

RONDLEIDINGEN EA

5.717
+118% t.o.v. 2021   

ATTRACTIES

1.336.007 
BEZOEKERS



BEZOEKERSCENTRA

8.487
VERKOCHTE CITY CARDS

Totaal aantal bezoekers: 412.420

+187% t.o.v. 2021   +12,9% t.o.v. 2019

Totaal verkochte city cards:

+239%t.o.v. 2021 +9,48% t.o.v. 2019       



CRUISE

7.891

20

109.764

796

+88% t.o.v. 2021 (passagiers)
-76,9%  t.o.v. 2019 (passagiers)   

+349% t.o.v. 2021 (passagiers)   
-4,12% t.o.v. 2019 (passagiers)

Verwacht in 2023
23 zeecruises
6 first calls
15 000 passagiers

Verwacht in 2023 
704 riviercruises 
113.600 passagiers



Vragen: jessy.vanstrydonck@antwerpen.be 



Marktontwikkeling

Claire Mertens



Marktontwikkeling: 
aanbod sector

• E-learning: Antwerpen – Zapper PR e-
learning

• Kan ook mee gedeeld worden naar 
jullie contacten

• Fijne, interactieve manier om 
Antwerpen te ontdekken

• Interactieve training salesmedewerkers

• Salesactivatie Duitse markt (juni of 
oktober):  oproep volgt 

https://elearning.zapperpr.com/course/antwerpen/


Opzet

• Bestemming en aanbod bekendmaken

• Nieuwe contacten verzamelen

• Mogelijke samenwerkingen detecteren en opzetten

Overzicht

• Famtrips:

• Reizen met kinderen

• Antwerp Airport: Luxair, Skyalps

• VIT (focus op culinair)

• Digitale salesmeetings

• ETM

• Netwerkevents

• Loop Pool

• Destinations Exchange Europe (Q3)

Marktontwikkeling: 
acties Q1-Q2



Marktontwikkeling: 
Luxesegment

• Ontwikkeling van een aantal salestools, allen 
beschikbaar voor sector om te gebruiken:

• Video

• Digitale brochure

• Print brochure

• Vergroten awareness in het segment

• Serendipians

• Aanwezigheid op het platform

• Joint promotions /famtrips

• The Appointment en Loop Leisure

• Vergroten van het aantal contacten: screening 
van de markt

• Matchmaking van intermediairs met ons aanbod

• Identificeren van een aanpak op maat

• Meer informatie: Miet Defillet

https://www.youtube.com/watch?v=vToyPdFRJm4
https://magazine.visitantwerpen.be/antwerp-premium-destination/antwerp-premium-destination


Ensorjaar 2024
Oostende en Antwerpen 



Wie was James Ensor? 
Meer dan maskers



Pionier van de moderne kunst

Verbazing van het masker Wouse

Adam en Eva uit het paradijs verjaagd

De oestereetster Bloemen en groenten



Ensor meet zich aan Rubens

Ensor Zelfportret met bloemenhoed  1883 Rubens Zelfportret 1623-1630



Oostende 
Vanaf 16 december 2023

Mu.ZEE

Rose, rose, rose, à mes yeux!  
James Ensor en het stilleven

Fort Napoleon

James Ensor, 
familietentoonstelling

Ensorhuis

Zelfportretten

Venetiaanse 

Gaanderijen

Oostende, Ensors denkbeeldige 

paradijs 



Waarom Ensor
in Antwerpen? 
De rijkste Ensorverzameling ter wereld!



Antwerpen 
Vanaf 27 september 2024

KMSKA FOMU MoMu
Museum 

Plantin-Moretus



In your wildest dreams. Ensor beyond Impressionism. 

Corner of a Café Concert Edouard Manet

KMSKA Antwerpen

Ensor Saint Anthony



Cindy Sherman

• Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit. 
Maecenas porttitor congue massa. Fusce posuere, magna 
sed pulvinar ultricies, purus lectus malesuada libero, sit
amet commodo magna eros quis urna.

• Nunc viverra imperdiet enim. Fusce est. Vivamus a tellus.

FOMU | Fotomuseum

• Cindy Sherman Clowns

• Cindy Sherman Men



Ensor Metamorfose 

Inge Grognard & Ronald Stoops

Harley Weir

Genieve Figgis, Fashion FriendsMoMu | ModeMuseum



Ensor en de prentkunst: Techniek en experiment.

Museum Plantin-Moretus

• Ensor De Hoogmoed



Ensor zichtbaar in de stad?

James Ensor Stilleven met chinoiserieën



Visit Antwerpen 
annelies.tyberghein@antwerpen.be

Meer inspiratie of
info nodig? 



Evenementen 2023

Karen Broeckaert



FEBRUARI

• 24/02-09/03: Pateekes en chocoladeweek

MAART

• 24/03: heropening DIVA

APRIL

• 01-02/04: Antwerp Fashion Weekend

• 13-16/04: Mad Festival 

• 21/04: start openingsfestival Barokke Influencers

• 23/04: Ten Miles + Erfgoeddag



MEI

• 07/05: Vlaamse Havendag

• 18-21/05: Antwerpen Proeft

• 27/05: start Sinksenfoor

JUNI

• 23-26/06: Live is Live 

• 24/06: Borgerrio

• 30/06-02/07: Bierpassieweekend



JULI

• Zomer van Antwerpen tot eind augustus

• 08-09/07: Linkerwoofer

• 11/7: Vlaanderen Feest

• Belgian Journey n.a.v. Tomorrowland (21 & 28/07)

AUGUSTUS

• 05/08: Museumnacht

• 09-13/08: Antwerp Pride

• 15/08: Rubensmarkt

• 18-20/08: Bollekesfeest

• 25-27/08: Reuzen

• Cultuurweekend



ANTWERP AIRPORT

7 FEBRUARI 2022



OVER ANTWERP AIRPORT

▬ Officieel geopend in 1923

▬ Feestweekend 20-21/5

▬ Fly In + Vliegshow -> + 15,000 bezoekers

▬ Uitbater EGIS Group

▬ 18 luchthavens in portefeuille

▬ Antwerpen en Oostende 100%

▬ Concessie voor 25 jaar (sinds 2014)



2022

▬ Passagierscijfers 2022

▬ + 63,1% in vergelijking met 2021

▬ Opnieuw 80% van 2019

 Luchthaven was in 2022 vijf weken gesloten

▬ Doelstelling dit jaar is opnieuw 300,000 pax
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WAAROM ANTWERP AIRPORT?

Dichtbij en makkelijk

bereikbaar

Parking voor de deur!

Zeer korte wandelafstanden

Snelle check-in en

security controle

Uitstekende stiptheid



VERTREK -> MAX. 20 MIN

PARKING CHECK-IN SECURITY CHECK

GATES BOARDING



AANKOMST -> MAX. 20 MIN

LANDING PASPOORTCONTROLE BAGGAGE CLAIM

AANKOMSTHAL PARKING



FOCUSPUNTEN



ROUTE DEVELOPMENT

▬ 2023 -> Opnieuw 300,000 passagiers.

▬ Focus op zowel inbound en outbound

▬ TUI is 90% outbound

▬ Luxair = 50/50

▬ Focus op zowel business als leisure georiënteerde airlines

▬ Luchthaven is in gesprek met verschillende airlines

 Strenghts: Veel potentieel -> Veel interesse in Antwerpen vanuit UK (Noord + London), Italië (Milaan regio), Spanje, Frankrijk (Regio 

Nice), Zwitserland (Geneve, Zurich)

 Struggles: Veel concurrentie -> Airlines vragen zeer veel support en willen weinig betalen

▬ Goede samenwerking en steun van lokale politici en tourism boards (Visit Antwerpen, Toerisme Vlaanderen) 

noodzakelijk

▬ Plannen om Antwerpen te verbinden met een grote Europese hub



ROUTE DEVELOPMENT

▬ Waar staan we vandaag?

▬ Positieve gesprekken voor een verbinding met Manchester

 Airline die mikt op de upper Brittish class.

▬ Verschillende gesprekken lopende met andere maatschappijen

▬ Logan Air (Britse regionale maatschappij)

▬ Luxair

 -> Als London slaagt, willen ze routenetwerk vanuit Antwerpen uitbreiden.

▬ Volgende belangrijk ontmoetingsmoment = Connect Route Development Forum in Tanger

▬ Eind 22-24 feb

▬ Routes Europe en Routes World



CONTACTPERSOON



Hotel Mercure City South

Filip Caluwaert



Communicatiekanalen

• visit.antwerpen.be

• Antwerp Convention Bureau => congreskalender 

• Maandelijkse nieuwsbrieven Visit Antwerpen

• Nieuwsbrieven Ondernemen in Antwerpen

• Slim naar Antwerpen => bereikbaarheidsfiches bij grote evenementen 

• LinkedIn Visit Antwerp

• sector@visitantwerpen.be

https://visitantwerpen.maglr.com/antwerpen-in-2022/antwerpen-in-2022
https://antwerpconventionbureau.be/nl/upcoming/
https://www.ondernemeninantwerpen.be/
https://www.slimnaarantwerpen.be/nl/werken-events
https://www.linkedin.com/company/visit-antwerpen/mycompany/
mailto:sector@visitantwerpen.be
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